ON BILGILENDIiRME FORMU
Taraflara iliskin Bilgiler

Satic1

Satic1 Unvanu: Tugay Siber Savunma Sistemleri Anonim Sirketi

Adres: Sanayi Mah. Teknopark Blv. Teknopark 4A Apt. No:1/4A/101
Pendik/Istanbul

Telefon Numarasi: 0216 606 44 77

Mersis No: 0860 0758 3730 0001

E-Posta Adresi:

bilgi@tugay.com.tr

Alici

Adi-Soyadz:
Adresi:
Telefon:
E-Posta Adresi:

Konu

Isbu On Bilgilendirme Formu kapsaminda Aliciya siparisinin detaylar1 hakkinda bilgilendirme
yapilmakta olup, Alicinin iiriiniiniin elektronik ortamda satin alinmasina iliskin olarak Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi geregince mesafeli satis sozlesmesinin onaylamalar1 gerekmektedir.

On Bilgilendirme Formu ve Mesafeli Satis Sozlesmesi Satic1 tarafindan kayit altina alinmakta
olup, Alict diledigi zaman miisteri hizmetleri ekibimiz ile iletisime gecerek metinlere
ulasabilecektir.

Satisa Konu Uriiniin Temel Ozellikleri ve Odeme Bilgileri

Malin/Uriin/Uriinlerin temel 6zellikleri (tiirii, miktar1, marka/modeli, rengi, adedi) Satictya ait
internet sitesinde yer almaktadir. Uriiniin temel 6zelliklerini internet sitesi {izerinden detaylica
inceleyebilirsiniz.

Uriinlerin tanimu, birim tutar1, adedi ve ddeme kosullarina iliskin bilgiler asagida belirtildigi
gibi olup bu bilgiler Alic1 tarafindan da onaylanmustir.

Uriin Kodu ve Ad:

Adet:

Birim Fiyati:

Kupon:

Siparis Islem ve
Gonderim/Kargo

Ucretleri:

KDV Dahil Siparis Odeme
Tutart:




Taahhiitlerin Gegerlilik Siiresi

Belirtilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve vaatler giincelleme yapilana ve
degistirilene kadar gegerlidir. Siireli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen siire sonuna kadar
gegerlidir.

Uriinlerin Teslimati

Uriinler, Alicinin belirttigi teslimat adresine veya gosterdigi adresteki kisiye/kurulusa faturasi
ile birlikte paketlenmis ve saglam olarak siparis tarihinden itibaren taahhiit edilen siirede teslim
edilir. Saticinin bu ylikiimliiliigii yerine getirmemesi halinde Alic1 S6zlesmeyi feshedebilir.

Uriin/Uriinler Alicinin  gésterdigi baska bir kisiye teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimat1 kabul etmemesinden dolay1 Satict sorumlu tutulamaz.

Alict, iirtinii/iriinleri teslim aldig1 anda kontrol etmek ve gordiigii ayiplari derhal Saticiya
bildirmekle yilikiimlidiir.

Cayma Hakki

Tiiketici mal satisina iliskin mesafeli sdzlesmelerde {iriiniin kendisine veya gonderdigi adresteki
kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) giin icerisindeki higbir hukuki ve cezai
sorumluluk iistlenmeksizin ve hic¢bir gerekce gostermeksizin mali reddederek sozlesmeden
cayma hakkini kullanabilir. Alici, isbu sozlesmeyi kabul etmekle, cayma hakki konusunda
bilgilendirildigini kabul eder.

Cayma hakkini kullanmak i¢in internet sitesi {izerinde siparislerim sekmesi altinda ‘iptal ve
iade’ segenegi bulunmaktadir. lade secenegine tikladiktan sonra Alginin ilgili sayfada yer alan
iade talep formunu doldurup Saticinin iade adres bilgilerini alarak, cayma hakkini kullandig1
tarihten itibaren 10 (on) giin i¢inde {iriinii gdbndermesi gerekmektedir.

Alicinin cayma hakkini kullanmasindan itibaren 14 (on dort) giin igerinde Alicinin ilgili {iriine
iligskin Saticiya yaptig1 tiim 6demeler Aliciya satin alirken kullandigi 6deme aracina uygun bir
sekilde ve Alictya herhangi bir masraf veya yiikiimliiliik getirmeden tek seferde iade edilecektir.

Cayma Hakkinin Kullanilmayacagi Haller

Alici, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi madde 15°te sayilan hallerde cayma hakkini
kullanamaz.

Genel Hiikkiimler

- Alici, Saticiya ait internet sitesinde sdzlesme konusu iiriinlin temel nitelikleri, satis fiyati1 ve
odeme sekli ile teslimata iligkin 6n bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda
gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

- Alict, isbu Sézlesmeyi ve On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis
sOzlesmesinin kurulmasindan 6nce, Satici tarafindan Alictya verilmesi gereken adres, siparis
verilen {irilinlere ait temel Ozellikleri, triinlerin vergiler dahil fiyatini, 6ddeme ve teslimat
bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

-Alicy, iiriinii teslim aldigr anda kontrol etmekle ve {iriinii kargodan kaynaklanan bir sorun
gordiiglinde, lirtinii kabul etmemek ve kargo firmasi yetkilisine tutanak tutturmakla sorumludur.



- Alict lirlin ve satigla ilgili talep ve sikayetlerini, S6zlesmenin girig kismindaki Satici iletigim
kanallarindan ulasarak, s6zlii veya yazili sekilde Saticiya bildirebilir.

-Satic1, S6zlesme konusu iirlinii tiikketici mevzuatina uygun olarak, saglam, eksiksiz, sipariste
belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile Aliciya teslim
edilmesinden sorumludur.

-Sozlesme konusu iiriin, Alicidan bagka bir kisiye teslim edilecek ise, teslim edilecek kiginin
teslimati kabul etmemesinden satict sorumlu tutulamaz.

Uyusmazlhiklarin Coziimii

Alict, satin aldigr iiriinle ilgili sikayetlerini Satictya iletir. Alict T.C. Ticaret Bakanligi
tarafindan ilan edilen degerlere bagli olarak kendisinin veya dilerse saticinin yerlesim yerindeki
Il veya Ilge Hakem Heyetine ya da Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.



